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TEILNAHMEBEDINGUNGEN FUR SCHULUNGEN (STAND 01.07.2023)

1. Geltungsbereich
Die Teilnahmebedingungen gelten fur Schulungen der Butz & Neumair GmbH Aufzugbau
(kurz B&N-AKADEMIE genannt).

Schulungen finden an den von B&N-AKADEMIE festgelegten Terminen staftt. Sie richten sich an
Teilnehmer unterschiedlicher Firmen und sind fUr jeden nach vorheriger Anmeldung buchbar.

Allen Angeboten und Aufirags- bzw. Anmeldebestatigungen der B&N-AKADEMIE, liegen
ausschlieBlich die dortf genannten besonderen Bedingungen und nachrangig diese
»1eiinahmebedingungen fir Schulungen* zugrunde.

Die Schulungsangebote sind freibleibend und unverbindlich.

2. Anmeldung
Anmeldungen muUssen schriftlich Uber das Anmeldeformular erfolgen. Sie sind verbindlich und
werden in der Reihenfolge des Anmeldeeingangs von uns berUcksichtigt.

Sie erhalten unmittelbar nach dem Eingang eine Zugangsbestétigung per Mail.

Die Anmeldung kommt zustande, wenn Sie von uns eine schriftiche Anmeldebestatigung
erhalten.

Die Teilnehmerzahl pro Schulung ist begrenzt. Um den gewUnschten Schulungseffekt
hochzuhalten, sind unterschiedliche Teilnehmeranzahlen pro Schulung vorgesehen. Sollte die
von Ihnen gewUnschte Schulung bereits ausgebucht sein, informieren wir Sie Uber Alternativen.

Spéatestens zwei Wochen vor Schulungsbeginn erhalten Sie Informationen zu Veranstaltungsort,
Anfahrt und Ablauf.

3. Gebihren, Preise und Leistungen
Die aktuellen Preise werden auf Anfrage zugesandt. Alle SchulungsgebUhren und -preise
verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Die jeweils angegebenen Schulungsgebihren beinhalten, wenn nicht anders angegeben:
e Schulungspreise pro Tag (darin enthalten sind ein gemeinsames Mittagessen pro vollen
Schulungstag, Getrénke wdhrend der Schulung)
e umverteilte Sachkosten (Schulungsraum und Technik, Schulungsunterlagen, Arbeits- und
Ubungsmaterialien)
¢ Teilnahmebescheinigung (Voraussetzung ist eine Mindestanwesenheit von 80%)

Profungs- und ZertifizierungsgebUhren werden in der Regel gesondert ausgewiesen und in
Rechnung gestellt.

Die Schulungsgebuhr stellen wir nach erfolgter Anmeldebestatigung mit 10 Werktagen
Zahlungsziel ohne Abzige in Rechnung.

Reise-, Anfahrts- und Ubernachtungskosten sind grundsétzlich nicht in den SchulungsgebUhren
enthalten.
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4. Rabatte

Wenn Sie mehrere Teilnehmer zu einer Schulung anmelden (gleiches Thema, gleicher Zeitraum,
gleicher Ort), fragen Sie uns nach einem Teamrabatt. Rabatte sind untereinander nicht
kombinierbar (z. B. Wertgutschein und Teamrabatt). Sollten Sie nachtréglich teilstornieren, wird
der o. g. Rabatt zurtckgenommen bzw. nachbelastet.

5. Stornierung, Umbuchung, Vertreter
Sie kdnnen jederzeit vor Schulungsbeginn schriftlich stornieren oder auf einen anderen Termin
derselben Schulung umbuchen. Bei einer Stornierung oder Umbuchung entstehen Ihnen
folgende Kosten:
e bis 4 Wochen (28 Tage) vor Schulungsbeginn: 75,- € BearbeitungsgebUhr
pauschal
e zwischen 27 und 11 Tagen vor Schulungsbeginn: 75,- € pro Schulungstag
e bei kurzfristiger Stornierung oder Umbuchung innerhalb von 10 Werktagen vor
Schulungsbeginn oder bei (teilweisem) Nichterscheinen des angemeldeten
Teilnehmers fallt die gesamte SchulungsgebUhr an.

Selbstverstandlich kédnnen Sie jederzeit vor Schulungsbeginn anstelle des angemeldeten
Teilnehmers schriftlich einen Vertreter benennen. Dadurch entstehen keine zusatzlichen Kosten.

6. Absage, Anderung von Schulungen

Wir behalten uns vor, Schulungen wegen zu geringer Teilnehmerzahl bis spatestens 14 Tage vor
dem geplanten Schulungsbeginn abzusagen. Bereits von Ihnen entrichtete TeiinahmegebiUhren
werden selbstverstdndlich zurOckerstattet. Haftungs-, Schadensersatz sowie weitergehende
Anspriche bestehen nicht.

Wir behalten uns vor, Schulungen aus sonst wichtigen, von uns nicht zu vertretenden Grinden
(z. B. nachweisliche Erkrankung des Dozenten, hohere Gewalt etc.) abzusagen. Bereits von
Ihnen entrichtete TeilnahmegebUhren werden Ihnen selbstverstdndlich zurickerstattet.
Weitergehende Anspriche bestehen nicht.

Ebenso sind Anderungen des Schulungsorts bis 14 Tage vor Schulungsbeginn vorbehalten.
Bitte beachten Sie dies auch bei der Buchung lhrer Flug- oder Bahntickets und der
HotelUbernachtung.

7. Haftungs- und Schadensersatzanspriche

Haftungs- und Schadensersatzanspriche gegen die B&N-AKADEMIE bzw. Butz & Neumair GmbH
Aufzugbau werden ausgeschlossen, soweit sie nicht Schdaden betreffen, die vorsatzlich oder
grob fahrl@ssig verursacht wurden.

Die im Rahmen der Schulung zur VerfGgung gestellten Inhalte und Dokumente werden nach
bestem Wissen und Kenntnisstand erstellt. Haffung und Gewdahr fur die Korrektheit, Aktualitéat,
Vollst&ndigkeit und Qualitat der Inhalte sind ausgeschlossen.

Sie allein tragen die Verantwortung fur die Auswahl der Schulung und fUr die mit Ihren erzielten
Ergebnissen.
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8. Anderung von Schulungen

Wir sind berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und organisatorische Anderungen
oder Abweichungen (z. B. aufgrund von Lehrplandnderungen) vor oder wdhrend der Schulung
vorzunehmen, soweit diese den Nutzen der angekindigten Schulung fir den Teilnehmer nicht
wesentlich andern.

Wir sind berechtigt, die vorgesehenen Dozenten im Bedarfsfall (z. B. Krankheit, Unfall) durch
andere hinsichtlich des angekindigten Themas gleich qualifizierte Personen zu ersetzen.

9. Veriraulichkeit
B&N-AKADEMIE behandelt alle wichtigen internen Informationen Uber den Auftraggeber stets
mit groBer Sorgfalt und absoluter Vertraulichkeit.

Die RUckmeldung Uber Verhalten bzw. Leistungen einzelner Teiinehmer an den Auftraggeber, ist
kein Teil des Auftrags. GegenuUber den Schulungsteilnehmern gilt das Prinzip der Vertraulichkeit,
es sein denn, Sie entbinden uns ausdricklich von der beraterischen Schweigepflicht.

10. Foto- und Videoaufnahmen

In den Veranstaltungen kd&nnen Fotografien von den Teilnehmenden, im Rahmen eines
Fotoprotokolls, angefertigt werden. Diese Fotoprotokolle werden nur den Teilnehmenden der
Veranstaltung in der Lernumgebung zur Verfugung gestellt. Sollten Sie einer Aufnahme lhrer
Person oder dem Upload des Fotoprotokolls in die Lernumgebung nicht zustimmen, wenden Sie
sich an den Dozenten oder an die Leitung der B&N-AKADEMIE.

Vereinzelt kann es bei einigen Veranstaltungen auch zur Aufnahme der Teilnehmenden von
Fotos oder Videos kommen. Bitte beachten Sie, dass diese Aufnahmen (nicht die Fotoprotokolle)
zu Werbezwecken der Butz & Neumair GmbH Aufzugbau verwendet werden kdnnen. Sollten die
Aufnahmen zu Werbezwecken verwendet werden, holen wir Ihr Einverstdndnis im Vorfeld der
Veranstaltung gesondert ein.

11. Eigentumsvorbehalt, Urheberrecht
Wir behalten uns bei der Lieferung von Schulungsunterlagen das uneingeschrénkte Eigentum bis
zur vollstandigen ErfUllung sémtlicher Zahlungsverpflichtungen durch Sie vor.

Unterlagen durfen weder ganz noch auszugsweise ohne vorherige schriftliche Zustimmung der
B&N-AKADEMIE kopiert, verarbeitet, verbreitet, digitalisiert oder zur &ffentlichen Wiedergabe
verwendet werden. Alle Rechte bleiben der B&N-AKADEMIE vorbehalten.

Sie sind nur mit vorheriger schrifticher Zustimmung von der B&N-AKADEMIE berechtigt, Inhalte
und Leistungen der besuchten Schulung lhrerseits auf den Markt zu bringen oder Dritten
zugdnglich zu machen.

12. Widerrufsrecht

Sie kédnnen Inre Anmeldung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor ErfUllung unserer Informationspflichten
gemdaB Art. 246 § 2i.V.m. § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemdaB § 312e Abs. 1
Satz 1 BGB i.V.m. Art. 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs.

lhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdricklichen
Wunsch vor Ende der Widerrufsfrist begonnen oder vollstGndig erfUllt ist.
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Der Widerruf ist zu richten an:

Butz & Neumair GmbH Aufzugbau
Am Hochfeld 1, 85232 Bergkirchen
Telefon: 08138 6978-0

E-Mail: akademie@butz-neumair.de

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewdhren.

13. Hinweise zum Datenschutz

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die B&N-AKADEMIE auf Grundlage der
gesetzlichen Bestimmungen die fur die Vertragsabwicklung erforderlichen personenbezogenen
Daten erhebt, verarbeitet und nutzt. Die Kundendaten werden zu Abwicklungs-, Abrechnungs-
und Werbezwecken in Form von Namen, Unternehmen, Wohn- und Geschdaftssitz sowie
Kommunikationsdaten elektronisch gespeichert. Die Speicherung und Verarbeitung der
Kundendaten erfolgen unter Beachtung des Bundesdatenschutzgesetzes.

Die B&N-AKADEMIE darf die Gbermittelten Anmeldedaten oder Teile davon an involvierte Dritte,
zum Zwecke der Leistungserbringung, weitergeben.

Ebenso darf die B&N-AKADEMIE erforderliche personenbezogene Daten verarbeiten, nutzen und
I6schen, die der Kunde im Laufe des Lehrganges erstellt. Dazu gehdren Leistungsprifungen wie
Tests oder Arbeiten. Solche Daten werden anonymisiert gespeichert, bearbeitet und keinesfalls
an Dritte weitergegeben. Der Zweck der Verarbeitung dieser Daten besteht einzig in der
Verbesserung der Lehrgangsqualitat.

Der Kunde hat jederzeit das Recht, Auskunft Uber Umfang und Inhalt der von ihm gespeicherten,
personenbezogenen Daten zu erhalten.

14. Sonstiges
Nebenabreden bedUrfen der Schriftform.

Die B&N-AKADEMIE ist berechtigt, die Firma des Teilnehmers in ihrer Kundenliste aufzufGhren.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingung ganz oder teilweise unwirksam sein
oder werden, so wird hierdurch die GUltigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berUhrt.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Gerichtsstand fUr alle Streitigkeiten, die aus diesem Vertragsverhdltnis entstehen, ist Dachau.
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